
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

на оказание платных онлайн-услуг 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

 

1.1 Настоящая публичная оферта, постоянно размещена в сети Интернет по сетевому 

адресу: https://www.n-kurbatova.pro/netcat_files/oferta.pdf   (далее по тексту - Сайт), и 

является официальным предложением Индивидуального предпринимателя Курбатовой 

Наталии Викторовны, (далее по тексту Оферты – Исполнитель) заключить Договор на 

оказание платных онлайн-услуг по консультированию (далее по тексту Оферты - Договор) 

согласно авторским программам, изложенным на настоящем Сайте, с любым 

заинтересованным физическим, индивидуальным предпринимателем или юридическим 

лицом (далее по тексту Оферты – Заказчик).   

Автором программ является - Курбатова Наталия Викторовна.  

 

1.2 Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 

437 Гражданского Кодекса Российской Федерации.  

 

1.3 Лицо, осуществившее акцепт настоящей публичной оферты, приобретает все права и 

обязанности Заказчика, предусмотренные настоящим договором.  

 

1.4 Надлежащим акцептом настоящей Оферты в соответствии со статьей 438 

Гражданского кодекса Российской Федерации считается осуществление Заказчиком 

любого из нижеперечисленных действий:  

 осуществлена регистрация на Сайте; 

 осуществляется использование материалов Сайта вне зависимости от того, 

находятся ли они в свободном доступе или в закрытом доступе; 

 заключен договор на оказание услуг с Администратором Сайта, 

подразумевающий использование Сайта; 

 произведена оплата в адрес Администратора Сайта по Услугам, 

подразумевающим использование Сайта; 

 произведена подписка на рассылки с Сайта; 

 участие в онлайн-мероприятии, проводимом Администратором Сайта или его 

Партнерами с использованием Сайта или с использованием интернет-ресурсов 

партнеров. 

1.5. Таким образом, посещая и используя Сайт, в том числе без регистрации/ 

авторизации, Пользователь, безусловно, принимает установленные в настоящей Оферте 

правила целиком и полностью без каких-либо оговорок и ограничений, при этом Акцепт 

Оферты подтверждает, что Заказчику понятны все условия оказания Услуг и все условия 

Оферты. Также, акцепт подтверждает, что Заказчик воспользовался правом получить у 

Исполнителя все и любые разъяснения относительно условий оказания Услуг и Оферты, а 

также подтверждает то, что условия оказания Услуг и Оферты полностью соответствуют 

воле, потребностям и требованиям Заказчика.  

  

Присоединяясь к условиям Оферты, Пользователь соглашается со всеми положениями 

настоящего документа и обязуется исполнять их. 
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 Совершая акцепт Оферты Заказчик соглашается с содержанием указанных в данном 

разделе документов и принимает их условия. Ссылки на эти документы приведены в 

п.12.1. и неотъемлемой частью настоящего Договора.  

 

 

1.6. Акцепт Оферты означает, что Оферта не содержит указанных в п. 2 ст. 428 

Гражданского кодекса условий, а равно не содержит иных явно обременительных для 

Заказчика условий, которые Заказчик, исходя из своих разумно понимаемых интересов, не 

принял бы при наличии у него возможности участвовать в определении условий Оферты, 

а Услуги, указанные в настоящей Оферте, не являются навязанными Заказчику. 

 

1.7. Принятие настоящей Оферты и соответственно, заключение настоящего Договора 

означает, что Заказчик в необходимой для него степени ознакомился с условиями 

настоящего договора, правилами оплаты услуг, спецификой функционирования Системы 

и Сайта, на котором размещаются информационные материалы, признает безусловную 

пригодность Системы, сайта для совершения действий и достижения целей, являющихся 

предметом настоящего договора.  

 

1.8 Осуществляя акцепт настоящей оферты, Заказчик подтверждает, что оказание 

Исполнителем услуг по настоящему договору происходит дистанционно с 

использованием интернет соединения и необходимого программного обеспечения и 

Заказчик имеет доступ к сети Интернет. Технические требования, необходимые для 

надлежащего оказания услуг, указаны Исполнителем в Личном кабинете Пользователя. 

 

1.8. Исполнитель не несет ответственности за качество Интернет-соединения клиента. 

 

1.9.Форма оказания услуг Исполнителем полностью соответствует возможности 

Заказчика пользоваться услугами, оказываемыми таким способом. 

 

1.11 Актуальный договор-оферта всегда находится по адресу: https://www.n-

kurbatova.pro/netcat_files/oferta.pdf  

1.12 В настоящем договоре, если из его текста прямо не вытекает иное, следующие 

слова и выражения будут иметь указанные ниже значения.  

Раздел 2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ:  

Публичная оферта (далее – Оферта) – настоящий документ, опубликованный в сети 

Интернет по адресу https://www.n-kurbatova.pro/netcat_files/oferta.pdf , или направляемый в 

целях ознакомления посредством электронной почты, либо предоставляемый в целях 

ознакомления любыми другими способами и представляет собой публичное предложение 

любому физическому или юридическому лицу, а также индивидуальному 

предпринимателю, заключить договор на получение платных онлайн-услуг по обучению 

согласно выбранной̆ Заказчиком программе(-ам), на условиях, изложенных ниже. Оферта 

включает настоящий ̆ текст и приложения к нему, являющиеся неотъемлемой частью 

оферты (далее – Приложения).  

Услуги - оказание платных услуг по консультированию  Заказчика Курбатовой Наталией 

Викторовной в формате, который ̆ выбрал для себя Заказчик, или совокупности таких 

форматов, путем совершения действия, предусмотренных п.1.4.  

Консультирование - организованный ̆ Исполнителем процесс оказания Услуг по 

настоящему договору, который ̆ заключается в представлении Заказчику доступа к 
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информации (роликам, текстам и иным материалам) на Сайте Исполнителя и/или 

проведение консультации в режиме онлайн, а также сопровождении Заказчика путем 

обеспечения обратной ̆связи в процессе изучения им предоставленных материалов.  

Информация о формах консультирования, включая сроки по каждой̆ из программ, 

длительность сопровождения Заказчика, доступ к материалам, тарифы и прочие условия, 

размещены на Сайте Исполнителя: https://n-kurbatova.pro .  

Урок/Занятие – структурная составляющая программы онлайн-курса, соответствующая 

определённой ̆теме, может включать в себя: онлайн и/или видео-уроки (в записи), задания, 

раздаточные материалы и т.д. 

Автор оставляет за собой̆ право вносить изменения в форматы консультирования.  

Бонусные материалы – пособия, видео-уроки, раздаточный ̆ материал, созданный ̆

Исполнителем в качестве дополнительной ̆ услуги без дополнительной ̆ оплаты от 

Заказчика. Предоставление бонусных материалов является правом, но не обязанностью 

Исполнителя.  

Результаты интеллектуальной ̆ деятельности - охраняемые законом произведения: 

аудиовизуальные произведения (видео уроки, видеотрансляции), лекции, программы 

онлайн-курсов, чек-листы, шаблоны, инструкции, таблицы, блок-схемы, презентации, 

каталоги, пособия, изображения, зарисовки, фотографии и другие материалы, 

используемые для предоставления Услуг, а также дизайн Сайта, дизайн презентаций, 

тексты, видео и фотографии сайтов и аккаунтов Исполнителя и другие охраняемые 

законом результаты интеллектуальной̆ деятельности и средства индивидуализации.  

Исполнитель – Индивидуальный предприниматель Курбатова Наталия Викторовна.  

Заказчик – физическое лицо (гражданин), юридическое лицо или индивидуальный̆ 

предприниматель, безоговорочно принявший ̆условия настоящей̆ Оферты (акцептовавший ̆

оферту), и прошедший верификацию.  

Верификация Заказчика – комплекс действий, направленных на идентификацию 

Заказчика, как лица, совершившего акцепт настоящей̆ оферты.  

Лицо, акцептовавшее настоящую оферту и прошедшее верификацию, несет все риски, 

связанные с получением Услуги любым третьим лицом, не уполномоченным на это.  

Идентификационные данные – совокупность информации о Заказчике (Ученике), 

предоставляемой̆ при верификации и акцепте Оферты, служащей̆ для определения 

тождественности между лицом, ею обладающим, и Заказчиком (Учеником) (верификация 

Заказчика, Ученика).  

Персональная информация о Заказчике – любая информация, относящаяся прямо или 

косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 

персональных данных), а именно:  

- персональная информация, которую Заказчик предоставляет о себе самостоятельно при 

верификации и акцепте Оферты или в процессе получения Услуг, включая персональные 

данные Заказчика;  
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- иная информация о Заказчике, сбор и/или предоставление которой̆ определяются и 

оговариваются с Заказчиком индивидуально и подпадающая под охрану в соответствии с 

Федеральным законом «О персональных данных»;  

- а также данные, которые автоматически передаются в процессе пользования Услугами, в 

том числе, но не исключительно: IP, MAC, ICCID адреса, данные или иные уникальные 

данные об оборудовании Заказчика, номера телефонов, региональные коды и т.д.  

Акцепт – полное и безоговорочное принятие условий настоящей̆ Оферты, 

осуществленное в соответствии с условиями Оферты.  

Стоимость обучения - цена договора за определенную Заказчиком программу обучения, 

указанная на Сайте на конкретную дату (период времени). 

Актуальная стоимость обучения – стоимость услуг за определенную Заказчиком 

программу обучения на конкретную дату или период, по которой̆ Заказчик оплатил 

онлайн-обучение.  

Время Исполнителя – MSK +0 (UTC+3) 

Личный ̆кабинет – учетная запись Ученика на Сайте, функционал которой̆ предоставляет 

ему доступ к онлайн-курсу.  

Раздел 3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

3.1. Предметом настоящей Оферты является авторские программы Курбатовой 

Наталии Викторовны, предоставляемые Заказчику в рамках платных онлайн-услуг по 

консультации в сфере психологии бизнеса и психологии. 

 

3.2. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги в рамках выбранного им курса и 

тарифа, при условии внесения Заказчиком оплаты в порядке, сроки и на условиях, 

предусмотренных настоящей Офертой. 

 

3.3. Оказание услуг осуществляется путем предоставления доступа к закрытому 

разделу обучающей платформы. Вся информация размещается на платформе согласно 

графику, установленному Исполнителем.  

 

В рамках выбранного тарифа дополнительно может предоставляться доступ в закрытый 

чат в WhatsApp/Telegram, в котором Заказчик может получить поддержку Исполнителя в 

течение срока обучения, и до времени указанного в описании тарифа на сайте 

Исполнителя. 

 

3.4.  Услуги по настоящему договору оказываются Исполнителем дистанционно через 

сеть Интернет, посредством программного обеспечения (ПО). 

 

3.5. Точный перечень предоставляемых услуг, их объем, стоимость и порядок 

предоставления, определяется условиями приобретенного Заказчиком Тарифа, указанного 

на Сайте Исполнителя. 

 

3.6. Акцептую настоящий документ, Заказчик одновременно дает свое согласие на 

обработку персональных данных, согласие на получение информационной ̆ и рекламной ̆

рассылки, а также согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 



персональных данных для распространения. Тексты перечисленных согласий изложены 

по адресу: https://school.n-kurbatova.pro/site/p/politika ; https://school.n-

kurbatova.pro/site/p/soglashenie  и являются неотъемлемыми частями настоящей̆ Оферты.  

 

3.7. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения и дополнения в настоящую 

Оферту, а также в иные документы, размещенные в сети Интернет в связи с оказанием 

Услуг без уведомления и информирования Заказчика об этом. Текст настоящей̆ Оферты 

размещен на Сайте https://school.n-kurbatova.pro/site , Заказчик самостоятельно 

отслеживает актуальность содержания условий настоящей̆ Оферты. Действующая 

редакция Оферты вступает в силу с момента опубликования на Сайте: https://school.n-

kurbatova.pro/site . 

Раздел 4. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ.  

4.1.  Услуга оказывается исходя из выбранного Тарифа, для заказа которого Заказчик 

должен: 

Выбрать тариф оказания услуги:  

4.1.2 через сайт Исполнителя : https://school.n-kurbatova.pro/site , сайт https://n-

kurbatova.pro  , по средствам нажатия кнопки «Зарегистрироваться».  

4.1.2 Заполнить форму регистрации, где указывает свое Имя, Электронную почту, Номер 

телефона, и нажать кнопку «Оплатить». 

 

4.2. Заказчик вносит Стоимость обучения в соответствии с избранным тарифом.  

 

4.3.  Оплата должна поступить на расчетный счет Исполнителя до авторизации 

Заказчика на образовательной платформе Исполнителя. 

 

4.4. Исполнитель подтверждает получение заявки (заказа) путем направления на адрес 

электронной ̆ почты Заказчика, указанный ̆ им при подаче заявки, соответствующего 

электронного письма и чека об оплате.  

 

4.5. Содержание программ обучающих онлайн-курсов излагается на Сайте 

Исполнителя. 

 

4.6. Исполнитель оставляет за собой внесение изменений в программу курса, ее 

тем/блоков/материалов, включая изменение преподавательского состава и графика 

обучения. 

 

4.7. Автором курса в рамках определенных программ может быть предусмотрено 

выполнению Учениками домашнего задания, которое должно быть выполнено последним 

и сдано в назначенный срок. в случае не выполнения данного обязательства по любой ̆

причине, Ученик не вправе требовать от Исполнителя возврата части оплаты за обучение 

по причине отсутствия проверки домашнего задания (заданий) или отсутствия иной ̆

обратной ̆связи по домашним заданиям, предложенным автором курса. Указанное условие 

не лишает Ученика права выполнить домашнее задание позднее отведенного срока (в 

рамках текущего обучения).  

 

4.8. Исполнитель праве предоставлять бесплатные бонусные материалы в рамках той 

или иной программы обучения.  

 

4.9. Материалы, изображения, предоставляемые Учеником Исполнителю (или его 

представителям) в процессе выполнения заданий, могут являться результатами 
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интеллектуальной̆ деятельности Ученика. Исполнитель  обязуется не использовать любые 

материалы, изображения, видео отзывы или текстовые отзывы, предоставленные 

Заказчиком, в целях собственного продвижения и рекламы, за исключением 

образовательного процесса, являющегося предметом настоящего Договора. 

 

4.10. По завершении обучения Исполнитель оставляет за собой право выдать Ученику 

сертификат о прохождении обучения/Документ о повышении квалификации или иной 

документ, подтверждающий прохождение обучения. Прохождением обучения считается: 

изучение Учеником информации по всем Занятиям/Урокам, предусмотренным 

программой конкретного онлайн-курса, выполнение всех домашних заданий или иных 

дополнительных требований автора курса. Полная и актуальная информация о выдаче 

итогового документа по факту прохождения Учеником обучения, а так же всех 

необходимых требований для его получения, отражены на Сайте Исполнителя при выборе 

соответствующих тарифов и в Личном кабинете Ученика. 

 

4.11. Исполнитель вправе оказывать дополнительные Услуги, информация о которых 

доводится до Заказчика путем размещения на официальном Сайте Исполнителя. 

 

4.12. Услуги оказываются Заказчику либо третьему лицу, в пользу которого Заказчик 

заключил настоящий ̆договор и внес стоимость обучения.  

 

4.13. Формат оказания Услуг: видеозаписи, онлайн-проведение, консультации, 

смешанная форма - во всех случаях определяется Исполнителем самостоятельно.  

 

4.14. Если Заказчик авторизует формат после условий, указанных в выбранном им 

тарифе, то услуга является оказанной в надлежащем качестве.  

 

Также, услуги по настоящей Оферте считаются оказанными с надлежащим качеством и в 

срок, а также принятыми Заказчиком, если в течение 3 (трех) календарных дней после 

даты оказания услуги, Заказчик не заявил письменного мотивированного возражения на 

качество и объем таких услуг путем отправки соответствующего обращения на 

электронную почту Исполнителя.  

 

4.15. Электронный ̆адрес для связи с Исполнителем: n@n-kurbatova.pro.  

 

4.16. Услуги оказываются в соответствии с законодательством РФ, принципами и 

нормами международного права, являющихся составной̆ частью российской ̆ правовой ̆

системы, а также сложившейся правоприменительной ̆практики.  

 
Раздел 5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

 

5.1. Заказчик обязуется оплатить стоимость обучения в порядке предоплаты одним из 

способов, предусмотренным выбранным тарифом на Сайте Исполнителя:  

 

5.1.1. 100% оплаты от всей суммы программы обучения; 

5.1.2. частично путем внесения ежемесячных платежей (рассрочка) – до 01 числа 

каждого месяца, начиная от старта обучения;  

5.1.3. Оплата частями поэтапно, если это предусмотрено форматом.  

 

5.2.  Оплата Услуг осуществляется Заказчиком по его выбору:  

       через электронную платежную систему Яндекс Касса или любую иную 
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предложенную Исполнителем систему.  

      переводом на расчетный счет или карту Исполнителя. 

 

5.3.  Стоимость услуг по настоящему договору указывается на Сайте Исполнителя и 

может быть изменена Исполнителем в любое время в одностороннем порядке. Новая 

стоимость вступает в силу с момента опубликования и не распространяется на 

оплаченные к моменту опубликования услуги. 

 

5.4. Стоимость услуг не включает комиссию, взимаемую банками или платежными 

системами за проведение платежа. 

 

5.5.  Услуга считается оплаченной с момента поступления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя. 

  

5.6.  Обязательства Заказчика по оплате услуг считаются не исполненными, если 

Исполнитель вернул денежные средства по требованию платежной системы. В этом 

случае Исполнитель вправе отказать Заказчику в оказании услуг с момента возврата 

денежных средств.  

 

5.7.  Заказчик самостоятельно несет ответственность за ошибки, которые допущены им 

при оплате Услуг. Исполнитель не несет ответственности за убытки и иные 

неблагоприятные последствия, которые могут возникнуть у Заказчика и/или третьих лиц в 

случае неправильного указания реквизитов платежа. 

 

5.8.  В случае задержки зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя 

более, чем на 3 (три) дня, Заказчик вправе обратиться к Исполнителю с представлением 

доказательств их перечисления, а также самостоятельно разрешить ситуацию с платежной 

системой. 

 

5.9.  Исполнитель, в течении суток после получения оплаты услуги присылает 

варианты дат для начала оказания услуги на указанную Заказчиком электронную почту. 

Заказчик может выбрать удобное для него время.  

 

5.10. Заказчик вправе изменить оплаченный Тариф услуг, направив Исполнителю 

заявление на электронную почту n@n-kurbatova.pro. Доплата за другой тариф 

осуществляется по стоимости соответствующего тарифа участия на дату получения 

Исполнителем заявления от Заказчика. При смене тарифа участия на более ограниченный 

возврат денежных средств осуществляется по правилам раздела 6 настоящей Оферты. 

Раздел 6. ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА. ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

6.1. Исполнитель оставляет за собой право без объяснения причин в одностороннем 

порядке расторгнуть Оферту с Заказчиком, при этом денежные средства в части услуг, 

которые не были оказаны последнему, будут возвращены.  

 

6.2. В случае расторжения настоящего договора по инициативе Заказчика после 

авторизации доступа к материалам, Заказчик обязуется оплатить оказанные до получения 

уведомления о расторжении договора услуги. Причина, по которой Заказчик не 

использовал материалы и не участвовал в Занятиях (после авторизации) должна быть 

уважительной, подтвержденной документально. В таком случае 50% от стоимости услуг 

возвращается Заказчику.  
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6.3. Возврат денежных средств Исполнителем осуществляется по заявлению Заказчика, 

направленного на электронный адрес: n@n-kurbatova.pro. В заявлении указываются: 

фамилия, имя Заказчика, реквизиты счета для возврата денежных средств. 

 

6.4. Заявление Заказчика о возврате денежных средств рассматривается Исполнителем 

в течение 10 (десяти) дней с момента получения соответствующего заявления. 

 

6.5. Возврат денежных средств осуществляется за вычетом фактических затрат и за 

вычетом расходов Исполнителя в соответствии с расчетом, указанным в п.5.2. Договора. К 

таким фактическим затратам Исполнителя относятся (но не ограничиваются), в частности, 

комиссии банковских, кредитных организаций и соответствующих платежных систем за 

осуществление возврата денежных средств. 

 

6.6. В случае установления факта неоказания услуг (оказании услуг ненадлежащего 

качества) по соответствующему Тарифу Исполнитель осуществляет возврат денежных 

средств Заказчику. 

 

6.7. В случае невозможности исполнения, возникшей ̆ по вине Заказчика, услуги 

подлежат оплате в полном объеме.  

 

6.8. В случае предоставления Заказчику скидки при оплате консультации в том или 

ином форматке, она подлежит автоматическому аннулированию при расторжении 

Договора и перерасчет формата  подлежит исходя из полной его стоимости. 

 

7. СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ И ПОРЯДОК ИХ ПЕРЕНОСА 

 

7.1. Доступ к материалам предоставляется на ограниченный срок, указанный в каждом 

конкретном формате на Сайте Исполнителя. 

 

7.2. О любых изменениях в расписании оказания услуги Исполнитель уведомляет 

Заказчика в заранее оговоренном канале (общем чате или личной переписке). 

 

7.3. Оказание Услуг Исполнителем может быть приостановлено в связи с 

производственной ̆необходимостью либо в связи с проведением профилактических работ, 

а также в случаях, установленных законодательством РФ, о чем Заказчик уведомляется 

через заранее оговоренный канал (общий чат или личную переписку). 

 

7.4. При необходимости перенести время оказания услуги Заказчик обязан 

проинформировать Исполнителя не позднее, чем за сутки до начала консультации. 

 

 

Раздел 8. ЗАЩИТА АВТОРСКИХ ПРАВ  
 

8.1.  Сайт и материалы содержат результаты интеллектуальной деятельности, 

принадлежащие Исполнителю. Исполнитель обладает исключительными правами на всю 

предоставляемую Заказчику информацию. Ни одно из положений Договора не означает 

отчуждение таких прав Исполнителем Заказчику. 

 

8.2. Исполнитель предоставляет доступ Заказчику к материалам строго для 

использования в целях персонального овладения знаниями и навыками. 

 



8.3. Заказчик не вправе использовать материалы, рекомендации, конспекты, чек-листы, 

шпаргалки, записи лекций и вебинаров, другие материалы и любую иную 

предоставленную ему информацию не в личных целях. Использование информации 

ограничено обязательством Заказчика не воспроизводить, не повторять и не копировать, 

не продавать и не уступать, а также не использовать для каких-либо коммерческих целей 

какие-либо материалы, предоставляемые в рамках обучения, а также не передавать ее 

третьим лицам. 

 

8.4. Третьими лицами являются все люди не являющиеся Заказчиками Услуги, в том 

числе, родственники, друзья, товарищи, коллеги, знакомые. 

 

8.5. Использование полученных от Исполнителя материалов (создание производного 

произведения) допускаются только с письменного согласия Исполнителя. При этом 

должны быть сохранены все знаки охраны авторского права в неизменном виде за 

исключением случаев, предусмотренных законом. Иное использование является 

незаконным. 

 

8.6. Используя Сайт Исполнителя и информацию с него, Заказчик признает и 

соглашается с тем, что все содержимое Сайта, фотографии, текст и структура 

содержимого Сайта защищены авторским правом, правом на товарный знак и другими 

правами на результаты интеллектуальной деятельности, и что указанные права являются 

действительными и охраняются во всех формах, на всех носителях и в отношении всех 

технологий, как существующих в настоящее время, так и разработанных или созданных 

впоследствии. Никакие права на любое содержимое Сайта, включая, помимо прочего, 

аудиовизуальные произведения, текстовые и графические материалы, программы для 

ЭВМ, товарные знаки не переходят к Заказчику в результате пользования Сайтом и 

заключения настоящего договора. 

 

8.7. В случае нарушения Заказчиком положений настоящего договора, касающихся 

защиты авторских прав Исполнителя, последний вправе потребовать выплаты 

компенсации в размере 100 000 (сто тысяч) рублей за каждый случай нарушения, а также 

компенсации всех причиненных убытков, включая упущенную выгоду. 

 

Раздел 9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

 

9.1. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания услуг Заказчику 

по причинам, не зависящим от Исполнителя, а именно: нарушение работы Интернета, 

отсутствия оборудования или ПО со стороны Заказчика. В данном случае услуги 

считаются оказанными надлежащим образом и подлежащим оплате в полном объеме. 

 

9.2. Никакая информация, материалы и/или консультации, предоставляемые 

Исполнителем в рамках оказания услуг по настоящему договору, не могут 

рассматриваться как гарантии. Принятие решений на основе всей предоставленной 

Исполнителем информации находится в исключительной компетенции Заказчика. 

Заказчик принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с 

использованием информации и материалов, предоставленных Исполнителем в рамках 

исполнения своих обязательств по настоящему Договору. 

 

9.3. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств стороны несут 

ответственность, предусмотренную Договором и законодательством РФ. 

 



9.4. Заказчик несет ответственность за последствия неправильного указания данных, 

необходимых для регистрации или любых других данных предоставленных Исполнителю. 

 

9.5. В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не 

воспользовался Услугами и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться от 

Услуг в порядке, предусмотренном настоящей Офертой̆, Услуги считаются 

предоставленными в установленном объеме.  

 

9.6. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по настоящему договору на время действия обстоятельств 

непреодолимой силы. В течение этого времени стороны не имеют взаимных претензий, и 

каждая из сторон принимает на себя свой риск последствия обстоятельств непреодолимой 

силы. О возникновении таких обстоятельств Исполнитель обязан уведомить Заказчика 

путем размещения информации на Сайте и/или на электронный почтовый ящик, 

указанный Заказчиком при совершении оплаты, а Заказчик обязан направить 

Исполнителю соответствующее письмо на электронную почту:               n@n-kurbatova.pro. 

 

9.7. Под обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор) Стороны понимают: 

пожар, наводнение, землетрясение, забастовки и другие стихийные бедствия, война и 

военные действия, вступление в силу нормативных правовых актов и актов применения 

права, препятствующих исполнению обязательств, вынужденная срочная (не плановая) 

госпитализация, подтвержденная документально, если вышеперечисленные 

обстоятельства находятся вне контроля Сторон, препятствуют выполнению настоящего 

договора и возникли после заключения настоящего договора. Отсутствие времени у 

Заказчика по любым основаниям для получения услуг, нахождение в отпуске, 

командировке, неоплата доступа к сети Интернет, поломка средства доступа к сети 

Интернет не являются обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажором).  

 

9.6 Заказчик несет ответственность за: 

 распространение информации в любой форме и любым образом, полученной им на 

групповых консультациях, относящейся к личным и профессиональным историям других 

Заказчиков. 

 

9.7.  Исполнитель не несет ответственность за:  

 Безопасность, конфиденциальность, а также иные условия использования выбранных 

Заказчиком способов оплаты. Данный вопрос регулируется соглашениями между 

Заказчиком и соответствующей организацией.  

 

9.8.  Ни при каких обстоятельствах ответственность Исполнителя по Договору не может 

превышать стоимости услуг, оплаченных на Сайте Заказчиком.  

 

9.9.  Стороны согласовали, что в отношении любых денежных обязательств по Договору 

законные проценты (проценты на сумму долга за период пользования денежными 

средствами), предусмотренные ст. 317.1 ГК РФ, не начисляются.  

 

10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ  

 

10.1 Заказчик дает свое согласие Исполнителю на обработку своих персональных данных, 

предоставленных при оплате программы обучения на Сайте Исполнителя, а именно: имя; 

адрес электронной почты; контактный телефон; аккаунты в программах обмена 

сообщениями и социальных сетях. 
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10.1. Обработка персональных данных означает запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение персональных данных, не подпадающих под специальные категории, на 

обработку которых, согласно действующему законодательству Российской Федерации, 

требуется письменное согласие Заказчика. 

 

10.2. Обработка персональных данных производится в целях исполнения Исполнителем 

обязательств по настоящему договору и обеспечения Заказчика обратной связью. 

 

10.3. Обработка персональных данных Заказчика производится Исполнителем с 

использованием баз данных на территории Российской Федерации. 

 

10.4. Заказчик может в любое время отозвать согласие на обработку персональных 

данных, направив Исполнителю соответствующее уведомление на электронную почту 

Исполнителя. 

 

10.5. Заказчик дает согласие на получение информационных рассылок и рекламных 

материалов от Исполнителя, либо от иных лиц по поручению Исполнителя, на адрес 

электронной почты и контактный телефон, указанные Заказчиком при оформлении 

заявки. 

 

10.6. Согласие на получение информационных рассылок и рекламных материалов может 

быть отозвано Заказчиком в любое время путем направления Исполнителю 

соответствующего уведомления на его электронную почту: n@n-kurbatova.pro.  

 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

 

11.1. Настоящий договор вступает в силу с момента акцепта Заказчика в соответствии с 

п. 1.4. договора и действует до полного исполнения обязательств сторонами. 

 

11.2. Своим акцептом Заказчик подтверждает, что все условия настоящей Оферты 

ему ясны, и он принимает их безусловно и в полном объеме.  
 

11.3. Признание судом какого-либо положения настоящего договора недействительным 

или не подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности иных 

его положений. 

 

11.4. Исполнитель вправе привлекать для выполнения Договора третьих лиц без 

согласия Заказчика. При привлечении третьих лиц Исполнитель несет перед Заказчиком 

ответственность за их действия (бездействие), как за свои собственные. 

 

11.5. Все споры и разногласия между сторонами разрешаются путем переговоров, а при 

не достижении согласия путем переговоров - в судебном порядке по месту нахождения 

Исполнителя.  

 

Раздел 12. ПРИЛОЖЕНИЯ  

12.1. Все нижеперечисленные документы, указанные в Приложениях к настоящей̆ 

Оферте, являются неотъемлемой̆ частью настоящей̆ Оферты: 



  Политика в отношении обработки персональных данных, размещенная по адресу: 

https://www.n-kurbatova.pro/netcat_files/policy.pdf  ; 

 

13. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ  

 

 

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ  

ШКОЛА ПСИХОЛОГИИ БИЗНЕСА  

 

ИНН 7814824440 

ОГРН 1237800073807 

 

Юридический адрес: 197350, РОССИЯ, Г САНКТ-ПЕТЕРБУРГ,  

АЛЛЕЯ АРЦЕУЛОВСКАЯ, Д 23, КОРП 1, СТР 1, КВ 644      

   

АО «Тинькофф Банк»  
Расчетный счет исполнителя 40802810900002868754 

БИК БАНКА 044525974  

ИНН БАНКА 7710140679 

  

Корреспондентский счет банка 30101810145250000974  

Юридический адрес банка 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26  

 

Электронная почта: n@n-kurbatova.pro.  

 

https://www.n-kurbatova.pro/netcat_files/policy.pdf

